Regulamin

1. Zgodnie z Ustawg z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw
konsumentéw (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z pdzn. zm.), Konsument ma prawo do
odstgpienia od umowy kupna sprzedazy zawartej na odlegto$¢, bez podania
przyczyny, w przeciggu 14 dni od daty otrzymania towaru.

2. Reklamacje i zwroty towaru zakupionego przez Internet, nalezy zgtaszac
bezposrednio do Dziatu Serwisowego firmy 4Kraft Sp. z 0.0. na adres mailowy
reklamacje@4kraft.com

W celu usprawnienia procedury reklamacji lub zwrotu, zaleca sie skorzystanie przez
Klienta z ponizszych wzoréw formularzy.

Formularz Reklamacyijny

Formularz Zwrotu

3. Kazdy Klient, dokonujacy zakupu oferowanych produktdw, akceptuje wystawianie i
przesytanie przez Sprzedawce faktur w formie elektronicznej, zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 14 lipca 2005r. w sprawie wystawiania
oraz przesytania faktur w formie elektronicznej, a takze przechowywania oraz
udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej tych faktur
(Dz. U. 2005, nr 133, poz. 1119).

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem, zastosowanie majg
przepisy prawa cywilnego oraz ustaw konsumenckich i regulaminu Allegro.

5. Ceny towarow oferowanych w sklepie internetowym sg wyrazone w ziotych
polskich i zawierajg podatek VAT.

6. Cena podana przy towarze jest wigzgca w chwili ztozenia zamdwienia przez
Klienta.
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